
Commentaires concernant le ser-
vice à la clientèle 

Site DSSAB visité : _______________ 
 

___________________________________ 
 

Ville/village :________________________ 
 

Date de visite :_______________________ 
 
Quel(s) service(s) recherchiez-vous? 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 
Avez-vous trouvé/reçu le(s) service(s) que vous 
recherchiez et avons-nous répondu à vos besoins 
en matière de service à la clientèle aujourd'hui ? 
Dans quelle mesure vous a-t-il été facile de le ou 
les trouver?  
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

 
Qu'avez-vous aimé dans le(s) service(s) que vous 
avez reçu(s) aujourd'hui?  
 

 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 

(Voir au verso →)  

 
Le Conseil d'administration des 
services sociaux du district de   

Parry Sound  
Département des ressources hu-

maines 
1 Beechwood Dr. 
Parry Sound, ON 

P2A 1J2 
(705) 746-7777 

www.psdssab.org 
Courriel : dvillneuve@psdssab.org  

Ou avankoughnett@psdssab.org 

Vos commentaires 
nous sont précieux 

Nous accordons de l’im-
portance à votre apport : 

 

Quelle est la qualité de notre 
service? Comment pouvons-

nous mieux vous servir?  

Merci de prendre le temps de 
faire part de vos commentaires au 
Conseil d'administration des ser-
vices sociaux du district de Parry 
Sound. Vos commentaires sont 
importants car ils nous aident à 
mieux vous servir. 

Si vous souhaitez recevoir cette publication dans un format 
différent, merci de nous le faire savoir. Vous pouvez égale-

ment accéder à ce formulaire sur notre site web : 
www.psdssab.org  



Veuillez retourner ce formulaire complete à :  
 
Conseil d'administration des services sociaux du district    de 
Parry Sound 
 Département des ressources humaines. 
 1 Beechwood Dr. 
 Parry Sound, ON 
 P2A 1J2 
Courriel :   dvilleneuve@psdssab.org ou 
                  avankoughnett@psdssab.org 

 

 
 
 

NOS SERVICES : 
 

Programmes de garde d'enfant 
1). Apprentissage pré-scolaire & Garderie Waubeek 

     66 Waubeek St., Parry Sound, ON  P2A 1C6 
     Téléphone : (705) 746-8332  Téléc. : (705) 746-7422 
 

2). Apprentissage pré-scolaire & Garderie Highlands  
      2500 Hwy 592 N., Emsdale, ON  P0A 1J0 
      Téléphone : (705) 636-0202  Téléc. : (705) 751-0359 
 

3).  Apprentissage pré-scolaire & Garderie Fairview  
      152 Fairview Lane, Powassan, ON  P0H 1Z0 
      Téléphone : (705) 724-5462  Téléc. : (705) 724-5326 
 

4). Apprentissage pré-scolaire & garderie « First   
Steps » 
     16 Toronto Ave. P.O. Box 239, South River, ON 
     P0A 1X0 
     (705) 386-0553 
     

5). Programme de garde d'enfant à domicile 
     16 Toronto Ave. P.O. Box 239, South River, ON 
     (705) 386-2967  ou  1-800-563-4201 
 

6). Des programmes de garde avant ou après l'école 

sont disponibles à divers endroits dans le District. Veuil-
lez communiquer avec l'un des établissements indiqués 
ci-dessus pour obtenir des renseignements dans votre 
quartier.  
 

7). Programmes Meilleur départ/petite enfance  
     64 Waubeek St., Parry Sound, ON  P2A 1C6 
     16 Toronto Ave. P.O. Box 239, South River, ON 
     P0A 1X0 
     (705) 746-9522  ou  (705) 386-0570 
            * Centres Meilleur départ Enfant & famille 
            * Programmes satellites Petite enfance 

  (Dans divers endroits à Parry Sound Est et Ouest) 

Commentaires concernant le ser-
vice à la clientèle 

Que n'avez-vous pas aimé dans le(s) service(s) que 
vous avez reçu(s) aujourd'hui? Comment pourrions
-nous nous améliorer?  
___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

___________________________________ 
 

Notre service à la clientèle vous a-t-il été facile-
ment accessible?       
□ Oui      □ Non      □ Plutôt 
 

Veuillez expliquer____________________ 
 

___________________________________ 
 
Autres commentaries : ________________ 
 

___________________________________ 

Souhaiteriez-vous être contacté? 

□ Oui    □ Non   
 

Si « Oui », veuillez nous fournir vos coordon-
nées : 

Nom : _____________________________ 
 

Adresse : ___________________________ 
 

___________________________________ 
 

No de tél. pendant la journée________________ 

Courriel : ___________________________ 

(← Voir au verso)  

 

NOS SERVICES (suite) : 
 

Programme de garde d'enfant (suite)  

8). Integration Support Services 
     64 Waubeek St., Parry Sound, ON  P2A 1C6 
     16 Toronto Ave. P.O. Box 239, South River, ON 
     P0A 1X0 
     (705) 746-9522 ou (705) 386-2552  
   
9). Subventions pour la garde d'enfant  
       Ces services sont offerts à Parry Sound Est et Ouest. 
      (705) 746-7777 ou 1-800-461-4464 
     
10).Programme de visites surveillées  
       Visites et échanges surveillés 
       (par ex. parents avec ou sans la garde) 
       Ces services sont offerts à Parry Sound Est et Ouest. 
       (705) 746-7777  ou  1-800-461-4464 
 

Ontario au travail 
  Fournit des services d'aides financières et d’aide à l'emploi. 
   Parry Sound Ouest 
   1 Beechwood Dr., Parry Sound, ON  P2A 1J2 
   Téléphone : (705) 746-7777 ou 1-800-461-4464 
    

  Parry Sound Est 
   16 Toronto Ave. P.O. Box 221, South River, ON 
   P0A 1X0 
   Téléphone : (705) 386-2358 ou  1-800-661-3230 
 

Services d’aide au logement et communautaire     
   1). Programmes de logement  
   2). Programme de prévention de l’itinérance  
   3). Parry Sound Housing Corporation 
         1 Beechwood Dr. Parry Sound, ON  P2A 1J2 
         (705) 774-9600  ou  1-800-461-4464 
 
   4). Centre de ressources Esprit Place Family  
    Hébergement d'urgence pour les femmes et les en-
fants 
     3A Beechwood Dr. Parry Sound, ON P2A 1J2              
     (705) 746-4800 ou  1-800-461-1707  


